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En el supuesto en que el CLIENTE haya contratado a distancia (telefónicamente con o sin 
la intervención de un tercero verificador o electrónicamente a través de la web de 
EUSKALTEL), tendrá derecho a desistir de la contratación efectuada en el plazo de 14 días 
desde que éste reciba la confirmación documental de la misma. Para el ejercicio del 
citado derecho deberá dirigirse a www.euskaltel.com.
 










